Centrum nové nadéje z.u.

Uvodni slovo

Vazeni a mili pfiznivci a spolupracovnici Centrum nové nadéje z.u.,

rok 2025 byl pro naSi organizaci rokem dalSiho rozvoje, posilovani odborného
zazemi a rozSifovani dostupnosti poskytovanych sluzeb. Navazali jsme na
stabilizac¢ni obdobi predchoziho roku a podarilo se nam dale zvySovat kvalitu i
kapacitu poskytované podpory.

Obcanské poradenstvi zOstdva i nadale zakladnim pilifem nasi cinnosti,
doplnéné o terapeutické sluzby a preventivni aktivity pro verejnost. VSechny
realizované ¢innosti byly mozné diky podpore nasich donatord, kterym timto
upfimné dékujeme. Deékujeme Moravskoslezskému kraji, Statutarnimu
méstu Frydek-Mistek, Méstu Frydlant nad Ostravici a dalSim obcim a
partnerdm za jejich finan¢ni podporu a divéru.

NasSe cinnost v roce 2025

Obcanska poradna

Obcanska poradna pfi Centrum nové nadéje z.U. poskytovala v roce 2025
bezplatné, odborné a anonymni socialni poradenstvi osobam, které se ocitly
vV nepfiznivé Zivotni situaci a nebyly schopny ji feSit bez odborné pomoci.
Sluzba byla zamérena na podporu klientl pfi hledani Feseni jejich problémd
a na posilovani jejich schopnosti zvladat obtiZzné Zivotni situace s vyuzitim
vlastnich sil a zdrojl. Poradenstvi bylo poskytovano formou osobnich
konzultaci i distancné (telefonicky, e-mailem) a reagovalo na aktualni potreby
klientd zejména v oblastech rodinnych vztahd, financi, bydleni,
spotrebitelskych problémU a socidlnich davek. V roce 2025 bylo v rdmci
sluzby realizovdno 1 969 intervenci a 375 kontakt(. Obcanskou poradnu
vyuZilo 490 uzivatelQ.

Terapeuticka podpora

Soucasti nabidky byly také terapeutické konzultace pro klienty, ktefi
potrebovali hlubsi individualni podporu. V roce 2025 bylo realizovano 84
terapeutickych intervenci u 13 uZivatel(. Tato podpora pfispéla ke stabilizaci
psychické a socialni situace klientl a posilila jejich schopnost aktivné resit
vlastni obtize.



Preventivni a vzdélavaci aktivity

V roce 2025 jsme se zaméfili také na preventivni ¢innost a zvySovani financni
gramotnosti verejnosti. Ve spolupraci s MAS Frydlantsko, z.s. byla
realizovana prednaska ve Frydlantu nad Ostravici na téma:

.Jak [épe zvladat své finance a vyhnout se dluhové pasti”
Cilem aktivity bylo posileni financni gramotnosti, prevence zadluzovani a
podpora schopnosti ob¢anU orientovat se v rizicich osobnich financi.

Rozvoj sluzby a personalni zajisténi

Vyznamnym krokem v roce 2025 bylo navysSeni kapacity sluzby z 1,9 na 2,5
Uvazku pracovnikd v primé péci. Tento krok umoznil |épe reagovat na
rostouci poptavku po sluzbach a posilit jejich dostupnost. Soucasné se
podafrilo stabilizovat pracovni tym a zajistit plné personalni obsazeni sluzby,
coz mélo zasadni pozitivni dopad na kontinuitu, kvalitu a plynulost
poskytovanych sluzeb.

Prinos sluzby

Sluzby poskytované Obcanskou poradnou pri Centrum nové nadéje z.U. v
roce 2025 umozZnily uZivateldm lépe se orientovat v jejich Zivotni situaci,
predchazet prohlubovéani problém( a hledat Uc¢inna fesSeni. Zakladnimi
principy poskytované pomoci zUstavaji anonymita, bezplatnost a odbornost,
které tvori klicovy rdmec ddvéry mezi sluzbou a jejimi uzivateli. Organizace
tak i v roce 2025 naplnila své poslani a predstavovala vyznamnou podporu
pro obyvatele regionu Frydek-Mistek a okoli.

Podékovani

Zavérem bychom radi podékovali vSem klientim za d0véru, donatorlim za
podporu a vsem spolupracovniklim za jejich nasazeni, odbornost a
profesionalitu. Velmi si vazime kazdého, kdo se podili na ¢innosti Centrum
nové nadéje z.U. a pomaha napliovat jeji poslani. TéSime se na dalSi
spolecny rok plny pomoci, spoluprace a nadéje.

Mgr. Petra Kniezkova, reditelka
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Vykaz zisku a ztrat k 31. 12. 2025

Rozvaha k 31. 12. 2025

Naklady Aktiva

Spoffeba materidlu 147 452 52 Pokladna 1 787,00

Spoffeba energie 38 814,35 Uty v bankach 1746 825,14

Opravy a udrzovani 9 900,00 Pohledavky - odbératelé, provozni zalohy 34 640,00

Cestowng 7 529,00 Ostatni aktiva 0,00

Ostatni sluzby 318 838,10

Medové naklady 1634 914,00

Jiné ostaini naklady 23 842,00

Niklady celkem 2 181 289,97 Blctiva celkem 1783 252,14

Vynosy Pasiva

Triby z prodeje shuzeb 3 000,00 Dodavatele T984,73

Uroky 30 802,97 Ostatni zavazky - kratkodobé 168 698,00

Drary 18 500,00 Prechodné Oty pasiv 40 779,35

Provozni dotace 1996 000,00 Wastni jméni 1897 777,06
Hospodafsky vysledek =131 987,00

Vinosy celkem 2 049 302,97 Pasiva celkem 1 783 252,14

Hospodarsky vysledek =131 987,00
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